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HACETTEPE UNIVERSITESI

PSIKOLOJIK DANISMA BiRiMi YONERGESi

BiRINCi BOLUM

Genel Hikimler

Amag ve Kapsam

Madde 1- Bu Ydénergenin amaci; Hacettepe Universitesi Saglk, Kiiltiir ve Spor Dairesi
Bagkanligi'na bagh olarak Beytepe ve Sihhiye yerleskelerinde kurulan Psikolojik Danisma Birimlerinin
amacina, ¢alisma alanlarina, yénetim organlarina ve yonetim organlarinin gorevlerine iliskin ¢alisma
esaslarini diizenlemektir.

Dayanak

Madde 2- Bu Yonerge; 2547 sayil Yiiksekogretim Kanununun 47 inci maddesinin (c) bendi ile
Yiiksekégretim Kurumlari, Mediko-Sosyal Saglik, Kiiltir ve Spor isleri Dairesi Uygulama
Yénetmeliginin 5 inci maddesinin (d) bendi, 10 uncu maddesinin (b) bendi ve 14 iincii maddesine
dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar
Madde 3- Bu Yonergede gegen;
a) Universite: Hacettepe Universitesi (H.U)’ ni,
b) Rektorliik: Hacettepe Universitesi Rektérliigiin,
c) Rektor: Hacettepe Universitesi Rektdriinii,
¢) Daire Bagkanligi: Hacettepe Universitesi, Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig’’ni (SKSDB),
d) Birim: Hacettepe Universitesi Psikolojik Danisma Birimi’ni (PDB)
e) Birim Koordinatorii: Gérevlendirilmis ilgili akademik personeli,
f) Birim idari Sorumlusu: idari isler icin gérevlendirilen birim personelini,

g) Tam Zamanh Uzman: Hacettepe Universitesi PDB' de sunulan hizmetleri yetkinlik diizeyine
gore gergeklestiren Psikologlar, Psikolojik Danismanlar ve Sosyal Calismacilardan olusan tam
zamanli ve kadrolu personeli,

h) Akademik Danigma Kurulu: Universitemiz Edebiyat Fakiiltesi Psikoloji Boliimi, Egitim
Fakiiltesi Psikolojik Danigma ve Rehberlik Béliimii ve iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi Sosyal
Hizmetler Bolimii Ogretim {iyeleri arasindan belirlenen bes akademik personeli ifade
etmektedir.



iKiNCi BOLUM
Birimin Amaci ve Galisma Alanlari,

Y6netim Organlari ve Gorevleri, Calisanlari ve Gorevleri

Birimin Amaci ve Galisma Alanlari

Madde 4- Birimin (PDB) amaci; Hacettepe Universitesi &grencisinin zihinsel, duygusal ve
sosyal potansiyelinin farkina varabilmesini saglamak; bu potansiyeli ve ¢evresindeki kaynaklari verimli
kullanabilmesi icin destekleyici hizmetler sunmak ve bunun yani sira psikolojik sorunlara yonelik
koruyucu/onleyici, konsiiltasyon ve gerektiginde miidahaleye ydnelik bireysel ve/veya grup
diizeyinde psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri sunmaktir. Birimde, belirtilen bu amaglar
dogrultusunda asagidaki galismalar gergeklestirilir;

a) Ogrencilerin akademik, bireysel ve sosyal alanlarinda kendi gelisimlerini ilgilendiren konulari
ya da sorunlan belirleyip ¢ézebilmelerine yardimci olacak bireysel gériismeler ve grup
calismalarn yiiritilar,

b) PDB’ ye basvuran Ogrencilerin kendini anlamasini ve kendisi hakkinda karar vermesini
kolaylagtirmak, etkili miidahale yontemlerinin segilmesini saglamak amaciyla gerektiginde
psikolojik testler ya da diger 6lgme arag ve teknikleri kullantlir,

c) Problemin ¢éziimii PDB’nin etkinlik alani diginda olan 6grenciler, iiniversite icindeki ya da
disindaki kaynaklara yonlendirilir,

¢) Psikiyatrik ya da diger tibbi yardimlara ihtiya¢ duydugu tespit edilen égrenciler tani, tedavi ve
takibinin saglanabilmesi icin ilgili hekim ya da acil servise y6nlendirilir ve gerektiginde bu
ogrencilerle ilgili izleme ¢alismalarina destek verilir,

d) Universite biinyesinde ¢alisma alanina yénelik olarak ilgili kisi ve birimlere gerektiginde,
mesleki gizlilik ilkesinin sinirlari icinde, miisavirlik (konsiiltasyon) hizmetleri verilir,

e) Ogrencilerin akademik, bireysel ve sosyal gelisimlerini destekleyecek seminer faaliyetleri ve
¢alisma gruplari diizenlenir,

f) Yeni gelen &grencilerin Universiteye uyumunu kolaylagtirmaya yénelik uyum calismalarina
destek verilir,

g) Hedef kitlenin ihtiyag, beklenti ve profilini belirlemek amaciyla diizenli araliklarla tarama
calismalan ve odak grup calismalari yapilir,

h) Birimde sunulan hizmetleri degerlendirmek igin memnuniyet anketleri uygulanir,

i) Gerektiginde gorev alani kapsaminda universite personeline yénelik psikoegitim calismalari
planlanir ve uygulanir,

j) Birimin hizmet kalitesini artirmak igin Birimin galisma alaninda yapilan ulusal/uluslararasi

bilimsel etkinliklerde yer ve rol alinir,



k) Gizlilik ilkesine bagli kalinarak, yapilan calismalarla ilgili kayitlar tutulur ve arsivlenir,

1) Bilimsel ve etik kurallar gergevesinde iniversite biinyesinde psikolojik danisma, rehberlik ve
psiko-sosyal destek hizmetleri kapsamindaki diger etkinlikler gergeklestirilir.

Yonetim Organlari ve Gorevleri

Madde 5- Birim (PDB) yonetim organlari Birim Koordinatdrii, idari Birim Sorumlusu ve Birim
Akademik Danisma Kurulu iiyeleri tarafindan olusmaktadir ve y6netim organlar asagida belirtilen
gorevler kapsaminda hizmetlerini yerine getirmektedir.

1) Birim Koordinatérii ve Gérevleri:

Birim Koordinatérii; birimin calisma alaniyla ilgili tiniversitemiz 6gretim lyeleri (Psikoloji,
Psikolojik Danigsma ve Rehberlik, Sosyal Hizmet Béliimleri 6gretim tyeleri) arasindan rektdr tarafindan
atanir. Koordinator, birimde sunulan hizmetlerin amacina uygun olarak diizenlenmesi, yiiriitiilmesi ve
denetlenmesi ile tiim Birim galisanlarindan sorumludur. Birim Koordinatérii, ilgili PDB hizmetlerinin
bilimsel yeterliginin saglanmasinda ve idari yapinin bu bilimsel gelisime uygun esneklikte olmasinda
temel bir rol iistlenir. Koordinatériin gérev siresi iki yildir. Gorev siiresi sona eren Birim Koordinatoérii
tekrar gérevlendirilebilir. Birim koordinatériiniin Rekt6r tarafindan siiresi bitmeden gérevden
alinmasi miimkiindiir. Siiresi bitmeden goérevden alinmasi halinde Rektor tarafindan gecikmeksizin
yeni Birim Koordinatorii atanir. Gorevleri asagida belirtildigi sekildedir.

a) Birimin galismalarindan Rektére karsi sorumludur.

b) Birimin yil sonu ¢alisma raporunu Genel Sekreterlik araciligiyla Rektdre sunar.
c) idarive akademik toplantilarda Birimi temsil eder.

¢) Birim galisanlarinin yillik ve idari izinlerini diizenler ve onaylar.

d) Birim calsanlarinin egitim-6gretim yili iginde sunduklari hizmetlerin etkinlestirilmesi icin
kendi aralarinda diizenleyecekleri haftalik toplantilari yénetir.

e) Birim calisanlarinin birlikte uyum iginde calismalarina kendilerini akademik ve mesleki
alanlarda gelistirmelerine destek olur.

f) Birim Akademik Danisma Kurulunun gorisiinii alarak Birimde gérev yapan tam zamanl
uzmanlarin rol tanimlarini (gorev, yetki ve sorumluluklarini) olusturur.

g) Birim Akademik Danisma Kurulunun goriisiinii alarak Birimde sunulan hizmetlerin 6grenci
ihtiyag ve beklentileri dogrultusunda gesitlendiriimesi, etkililiginin artirimasina ydnelik

calismalari yénlendirir ve gelecege yonelik planlamalar gerceklestirir.

h) Birim Akademik Danisma Kurulunun gorisiinii alarak Birimin c¢alisma standartlarini
gelistirmeye yonelik bilimsel temelli stratejiler gelistirir, uygular ve degerlendirir.
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i) Birim Akademik Danisma Kurulunun goriisiinii alarak Birimin kadro ihtiyaclarini mevcut
stratejilere gore planlar ve gerekgesi ile birlikte SKSDB araciligiyla Rektérliige bildirir.

j) Birim Akademik Danisma Kurulunun gériisiinii alarak Birime alinacak tam zamanli uzman
adaylarinin ilgili yénetmelikler dogrultusunda ve PDB uzman gérev, yetki ve sorumluluklari
cergevesinde secimlerini gerceklestirir ve secilen uzman adaylarini Genel Sekreterlik uygun
gorigsiyle Rektorlige bildirir.

k) Birim Akademik Danisma Kurulunun goriisini alarak Birimde gérev yapan stajyer
6grencilerin sayisini ve faaliyet sinirlarini belirler.

[) Birim Akademik Danisma Kurulunun gérisiinii alarak, gerekli gérdiigii durumlarda Birimde
gorev yapan uzmanlarin kendi meslek alanlarindan segilen bir 6gretim elemanindan
stipervizyon almalarina karar verir, siipervizyon siresini planlar ve isleyisini denetler.

m) Birim calisanlarini denetler.

2) Birim idari Sorumlusu ve Gorevleri:

Birim idari Sorumlusu; Birim Koordinatérii tarafindan birimde ¢alisan Tam Zamanl Uzmanlar
arasindan segilerek iki (2) yiligina gérevlendirilir. Birim idari Sorumlusunun temel gérevi; Beytepe
Yerleskesi ve Sihhiye Yerlegkesinde bulunan danisma birimleri arasindaki giinliik etkilesim ve
esglidimin  saglanmasi, acil midahale gerektiren durumlara yonelik birim refleksi
gelistirilebilmesidir. Gorev siiresi sona eren Birim idari Sorumlusu tekrar gérevlendirilebilecegi gibi,
stiresi bitmeden de ayni usulle gérevden alinabilir. Gorevleri asagida belirtildigi sekildedir.

a) Birim Koordinatoriiniin katilmadigi durumlarda birim galisanlarinin egitim-6gretim yili icinde
sunduklari hizmetlerin etkinlestirilmesi igin kendi aralarinda diizenleyecekleri haftalik
toplantilari yénetir.

b) Beytepe Yerleskesi ve Sihhiye Yerleskesinde bulunan Danisma Birimlerinin arasindaki giinliik
etkilesim ve esgiidimii saglar.

c) PDB'nin iiniversite yerleskelerindeki ya da gevresindeki diger kaynak ve kurumlarla isbirligi
icinde acil durum ve krize miidahale hizmetlerini yiriitiir.

¢) Var olan problemi PDB'nin etkinlik alani disinda olan &grencileri {iniversite icindeki ya da
digindaki kaynaklara yonlendirir.

d) Birimin teknik ve fiziki ihtiyaglarinin karsilanmasini ve takibini saglar.

e) Birimin ay sonu ¢alisma raporunu olusturur ve Birim Koordinatdriine sunar.

3) Birim Akademik Danisma Kurulu ve Gorevleri:

Birim Akademik Danisma Kurulu; Universitemiz Edebiyat Fakiiltesi Psikoloji Bolimii, Egitim
Fakiiltesi Psikolojik Danisma ve Rehberlik Bolimii ve iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi Sosyal Hizmetler
Bolumiinden Ogretim iiyelerinin katihmiyla olusturulur. ‘Birim Akademik Danisma Kurulu Uyeler?,
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Birim Koordinatoriiniin onerileri degerlendirilerek Rektorliik makami tarafindan belirlenir. Birim
Akademik Danigma Kurulunda 5 6gretim lyesi yer alir ve ilgili béltimlerin temsil edilmesi saglanir.
Birim Akademik Danisma Kurulu her akademik dénemde en az bir kez bir araya gelir. Gérevleri
asagida belirtildigi sekildedir.

a)

b)

c)
9]

Birimde gorev yapan tam zamanl uzmanlarin rol tanimlarinin (gérev, yetki ve sorumluluklar)
olugmasinda fikir ve gorisler sunarak destek saglar.

Birimde sunulan hizmetlerin 6grenci ihtiyag ve beklentileri dogrultusunda gesitlendirilmesi,
etkililiginin artirlmasina yénelik calismalar icin fikir, goriis ve destek saglar.

Birimin gelecekte vermesi planlanan yeni hizmetler igin fikir, goriis ve destek saglar.

Birimin ¢alisma standartlarini gelistirmeye yonelik bilimsel temelli stratejiler belirlemek icin

fikir, goris ve destek saglar.

d)

e)

f)

Birimde gbrev yapan stajyer 6grencilerin sayisini ve faaliyet sinirlarinin belirlenmesinde fikir,
goris ve destek saglar.

Birimin kadro ihtiyaglarini mevcut stratejilere gore planlanmasi igin fikir, goriis ve destek
saglar.

Birimde goérev vyapan uzmanlarin kendi meslek alanlarindan siipervizyon alma
gereksinimlerinin kargilanmasi konusunda fikir, goriis ve destek saglar.

Calisanlari ve Gorevleri

Madde 6- Birim (PDB) calisanlari Psikolog, Klinik Psikolog, Sosyal Calismaci ve Psikolojik

Danigsmanlardan olugan Tam Zamanh Uzmanlardan olusmaktadir. Birim c¢alisanlarinin nitelikleri ve
gorevleri asagida belirtilen tanimlar ve hizmetler kapsaminda yerine getirilmektedir.

a)

b)

c)

¢

a)

b)

¢

1) Tam Zamanli Uzmanlar:

Psikolog: Dort yillik Psikoloji Bolimii en az Lisans mezunu,

Klinik Psikolog: Klinik Psikoloji Alaninda Lisansiistii Program mezunu,

Sosyal Calismaci: Dort yillik Sosyal Hizmet Boliimii Lisans mezunu,

Psikolojik Danisman: Dért yillik Psikolojik Danisma ve Rehberlik B6liimii Lisans mezunudur.
2) Tam Zamanl Uzmanlarin Ortak Gérevleri:

Birime basvuran danisan veya yakinlarina birimin amaci ve isleyisi hakkinda bilgi verir;
danigan ve/veya yakinlari ile goriisme ve gézlem yaparlar,

Koruyucu Ruh Saghgi Hizmetlerine katkida bulunurlar,
Hizmet igi egitim programlarinin diizenlenmesinde ve uygulanmasinda gorev alirlar,

Alan galismalarina katilirlar,



d) Aragtirma ve incelemelerde, istatistiksel bilgilerin toplanmasinda ve degerlendiriimesinde
gorev alirlar. Toplumun bilgilendirilmesiyle ilgili ve etiketleme/damgalama karsiti calismalar
yaparlar.

3) Psikologlar ve Psikolojik Danismanlar: Bu Ydnergenin 6. Maddesinin 2. Fikrasinda
tanimlanan gérevlere ek olarak asagida belirtilen galismalan yiiratiirler.

a) Bireysel goriismeler ve grup calismalar araciligiyla egitimini almis olduklari psikolojik
girisimleri yurutirler, gerekli durumlarda basvuran kisiyi diger birimlere y6nlendirirler,

b) Egitimini aldigI objektif ve tarama test uygulamalarini yiritirler ve rapor hazirlarlar,

c) Psikolojik destek ve psiko-egitim calismalan yaritirler.

4) Sosyal Calismacilar: Bu Yonergenin 6. Maddesinin 2. Fikrasinda tanimlanan gorevlere ek
olarak agagida belirtilen ¢alismalari yiriitirler.

a) Bireysel gorlismeler ve grup calismalari yoluyla psiko-sosyal danismanlk ve destek
¢alismalarini yiritirler, gerekli durumlarda ilgili diger birimlere y6nlendirirler,

b) Risk altindaki danisanlar ile ilgili vaka yonetimi kapsaminda izleme calismalari yaparlar. Birime
devami saglanamayan risk altindaki danisan veya yakinlariyla iletisime gecerek birimin
danisanla baglantisini olustururlar. Danisanlar sosyal, ekonomik ve hukuki haklar konusunda
bilgilendirerek karsilastiklar giicliiklerin ¢6ziimlenmesinde destek hizmeti verirler,

c) Psiko-egitim ve psiko-sosyal beceri egitimlerini planlarlar.

5) Klinik Psikolog: Bu Ydnergenin 6. Maddesinin 2. Fikrasinda tanimlanan gérevlere ek
olarak, 22 Mayis 2014 tarih ve 29007 sayili resmi gazetede yayinlanan Saglik Meslek Mensuplarinin is
Gorev ve Tanimlari Kapsaminda yer alan Klinik Psikolog gorev ve rol tanimlari ¢cergevesinde hareket
eder. http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/05/20140522-14.htm

UcUNcU BOLUM
Cesitli ve Son Hikiimler

Personel ihtiyaci

Madde 7- Birimin akademik, teknik ve idari personel ihtiyaci 2547 sayil Yiiksekégretim
Kanununun ilgili maddeleri uyarinca Rektor tarafindan gorevlendirilecek elemanlarla karsilanir.

Ucretlendirme

Madde 8- Birimde 6grencilere yonelik sunulan tiim hizmetler licretsizdir.
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Harcamalar

Madde 9- Birimin bina, ara¢-gereg, sarf malzeme, hizmet-ici egitim ve benzeri tiim
harcamalari SKSDB tarafindan karsilanir.

Tutulacak Kayitlar

Madde 10- Birimle ilgili resmi yazisma ve her tiirlii kayitlarin tutulmasinda asagida belirtilen
defter, form, rapor, test ve Glcekler kullanilir.

a) Defterler: Gelen-Giden Evrak Defterleri, Bireysel Psikolojik Danisma Kayit Defterleri.

b) Formlar: Bagvuru Formu, Danigma Bilgilendirme Formu, On-gériisme Formu, Sonlandirma
Uzman Formu.

¢) Raporlar: Yil Sonu GCalisma Raporlari.

¢) Test ve Olgekler: Psikolojik Degerlendirmede kullanilan gesitli 6lgme ve degerlendirme
araglari

Yirirlik
Madde 11 — Bu Yénerge Universite Senatosunda kabul edildigi tarihte yiirirliige girer.
Yiiriitme

Madde 12 — Bu Y6nergenin hiikiimlerini Hacettepe Universitesi Rektérii yiiriitir.



