HACETTEPE UNIVERSITESI
KURUMSAL VERI YONETISiMi YONERGESI

BIiRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amacg

MADDE 1 — (1) Bu Yénergenin amaci, Hacettepe Universitesi'nde kurumsal veri ydnetisimine iligkin
usul ve esaslar1 diizenlemek; veri yonetisimi organizasyon yapisini, gorev ve sorumluluklar ile veri
siniflandirma, toplama, saklama, giivenlik, koruma, kullanim ve erisim prosediirlerini belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu Yénerge, Hacettepe Universitesi grencileri, akademik ve idari personeli, birim ve
tiniversite yoneticileri ile diger i¢ ve dis paydaslarinin kurumsal siiregler ya da sonuglara yonelik tirettigi,
paylastigi, kullandig1 ya da ihtiya¢ duydugu her tiirlii verinin yonetilmesine iliskin politika ve stratejiler
ile kurumsal veri yonetisiminin temel ilkeleri, yonetim yapisi, gorev, yetki, sorumluluk ve faaliyet
alanlar1 ve caligma esaslarmi kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu Yénerge, 2547 Sayili Yiiksekdgretim Kanunu, 124 sayili Yiiksekogretim Ust
Kuruluslar1 ile Yiiksekdgretim Kurumlarinin Idari Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamesi,
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(KVKK) ve Hacettepe Universitesi Dijital Déniisiim ve Bilisim Koordinatorliigii Yénergesi uyarica
hazirlanmustir.

Tanimlar
MADDE 4 — (1) Bu Yonergede gecen;
a) Bilgi Islem Daire Baskanligi: Hacettepe Universitesi Bilgi islem Daire Bagkanlhigimi,

b) Birim Temsilcileri Komisyonu: Hacettepe Universitesi Dijital Déniisiim ve Bilisim Koordinatorliigii
Birim Temsilcileri Komisyonunu,

c) lgili kisi: Kisisel verisi islenen gercek kisiyi,
¢) Koordinator: Hacettepe Universitesi Dijital Déniisiim ve Bilisim Koordinatdriinii,
d) Koordinatérliik: Hacettepe Universitesi Dijital Doniisiim ve Bilisim Koordinatorliigiinii,

e) Koordinatorliik Yonergesi: Hacettepe Universitesi Dijital Déniisiim ve Bilisim Koordinatorliigii
Yonergesini,

f) Kurumsal veri: Universite gérev ve yetkilerinin yerine getirilmesiyle baglantili olarak Universitenin
herhangi bir birimi tarafindan tiretilen, elde edilen, kaydedilen, depolanan, muhafaza edilen, degistirilen,
aktarilan, siniflandirilan, silinen, anonim hale getirilen, yok edilen veya benzeri sekillerde islenen her
tiirli veriyi,

g) Kurumsal Veri Yonetimi Ofisi (KVYO): Koordinatérliik biinyesinde faaliyet gosteren, kurumsal
verilerin yonetiminden sorumlu ofisi,

g) Rektorliik: Hacettepe Universitesi Rektorliigiinii,

h) Senato: Hacettepe Universitesi Senatosunu,

1) Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1: Hacettepe Universitesi Strateji Gelistirme Daire Baskanligini,
i) Universite: Hacettepe Universitesini,

J) Veri isleyen: KVKK’ya gore belirlenmis ve veri sorumlusunun yetkilendirmesiyle, veri isleme
faaliyetlerini onun adina gergeklestiren iiniversite disindaki gercek veya tiizel kisiyi,

K) Vekri Kalitesi: Kurumsal verilerin dogrulugu, biitiinligi, tutarliligi, giivenilirligi ve giincelligini,
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1) Veri sorumlusu: KVKK’ya gore belirlenmis ve hizmet iirettigi alanlarla ilgili olarak kisisel verilerin
isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden
sorumlu olan Hacettepe Universitesini,

m) Veri yasam dongiisti: Belirli bir veri biriminin ilk olusturulmasi veya toplanmasindan, émriiniin
sonunda nihai arsivlenmesine ve/veya yok edilmesine kadar gectigi islenme, kullanilma, analiz edilmesi
gibi veri isleme asamalar dizisini,

n) Kurumsal veri yénetisimi: Universitenin hedeflerine ulasabilmesinde etkili bilgi kullanimi saglayan
stireclerin, prosediirlerin, rollerin, politikalarin ve standartlarin ilgili tiim i¢ ve dis paydaslarla birlikte
katilimli olarak yonetimini,

0) Yonetim Kurulu: Hacettepe Universitesi Yonetim Kurulunu,

6) Yiiriitme Kurulu: Hacettepe Universitesi Dijital Déniisiim ve Bilisim Koordinatérliigii Yiiriitme
Kurulunu,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Veri Yonetisimi Organizasyon Yapisi ve Sorumluluklar

Veri yonetisimi organizasyon yapisi

MADDE 5 — (1) Hacettepe Universitesi veri yonetisimi organizasyon yapisi asagidaki sorumluluk
seviyelerinden olusur:

a) Politika Seviyesi

b) Yonetim Seviyesi

c) Destek Seviyesi

Politika seviyesi ve sorumlular:

MADDE 6 — (1) Politika seviyesi; kurumsal veri yonetisiminin temel politikalarinin, ilkelerinin ve
stratejinin belirlendigi seviyedir. Bu seviyenin temel sorumlulart; ilgi ve yetki seviyesine bagl olarak
Senato, Yonetim Kurulu ve Rektordiir.

(2) 1lgili mevzuatla belirlenen yetkilerle uyumlu olmak kaydiyla, politika seviyesi sorumlularinin yetki
ve sorumluluklari sunlardir:

a) Veri yonetisimi politikasini onaylamak,

b) Veri yonetisimi igin stratejik yonelimleri belirlemek,
€) Veri yonetisimi i¢in gerekli kaynaklari tahsis etmek,
¢) Veri yonetisimi ile ilgili Gist diizey kararlar1 almak.
Yonetim seviyesi ve sorumlular:

MADDE 7 — (1) Yonetim seviyesi, politika ve stratejilerin hayata gecirilmesi i¢in Koordinatérliik,
KVYO, Universite biinyesindeki birimler ve en alt diizeyde verileri tanimlayan, {ireten ve/veya kullanan
tim calisanlarin faaliyetlerini kapsar. Yonetim Seviyesi; yiiriitme diizeyi ve operasyonel diizeyden
olusur.

(2) Yiritme diizeyi; Koordinatér, Yiiritme Kurulu ve KVYO’dan olusur. Bu diizeyde yer alan
sorumlularin tanimi ve gorevleri, Koordinatorliik Yonergesi’nin 9 ila 11. maddeleri ile 16. maddesinde
diizenlenmistir.

(3) Operasyonel diizey; Birim Temsilcileri Komisyonu ile Universite ile ilgili her tiirlii veriyi
tanmimlayan, iireten veya kullanan tiim bireyler ve birimlerden olugur. Birim Temsilcileri Komisyonunun
tanimu ve gorevleri Koordinatorliikk Yonergesinin 12. ve 13. maddelerinde diizenlenmistir. Operasyonel
diizey sorumlularinin gérevleri sunlardir:
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a) Dogru ve tutarli veri tanimlari ile degerlerini saglamak,

b) Veri erisimini tanimlamak ve siniflandirmak igin belirlenen kurallara uymak,

c) Verilerle ilgili yasal hususlar1 tespit edip belgelemek,

¢) Yetkili kurum galiganlari ve yoneticileri ile gerekli bilgilerin paylagimini yapmak,

d) Yeni ya da degisen is gereksinimlerini ilgili is birimlerine ve taktik diizeydeki sorumlulara iletmek.
Destek seviyesi ve sorumlulari

MADDE 8 — (1) Destek seviyesi sorumlulari, kurumsal veri yonetisiminin etkin bir sekilde
olusturulmasi, yonetilmesi, izlenmesi ve siirekli iyilestirilmesi siireglerine destek sunan tiim ilgili birim
ve gorevlilerden olusur. Bu seviyede yer alan yapilar; Bilgi islem Daire Baskanlig1, Strateji Gelistirme
Daire Bagkanlig1 gibi kurumsal i¢ paydaslart ve Koordinatorliikk biinyesindeki KVYO calisanlarimi
kapsar.

(2) Destek seviyesi sorumlularinin gorevleri sunlardir:

a) Veri yonetisimi igin gerekli teknik altyapiy1 saglamak,

b) Veri yonetisimi uygulamalarina teknik destek vermek,

€) Veri yonetisimi ile ilgili egitim ve farkindalik ¢alismalarina destek vermek,

¢) Veri yonetigimi ile ilgili teknik raporlar1 hazirlamak.

UCUNCU BOLUM
Kurumsal Veri Yonetisim Politikasi, Stratejisi ve Temel Ilkeler

Kurumsal Veri Yonetisim Politikas1

MADDE 9 — (1) Universitenin sahip oldugu kurumsal veri yonetisiminin amag, kapsam, ilgili i¢ ve dis
paydaslar ve bunlarin sorumluluklari ile veri kalitesi, biitiinligii ve giivenliginin nasil saglandigi ve
Olciildiigiiniin agiklandigi, veri erisimi, kullaniminin temel kurallarinin ve veri ydnetisim siireclerine
iliskin prosediirlerin belirlendigi temel belgedir.

(2) Kurumsal Veri Yonetisim Politikasi, ilgili paydaslarin katihmi ile Koordinatorliltk tarafindan
hazirlanir ve Senato tarafindan karara baglanir.

Kurumsal Veri Yonetisim Stratejisi

MADDE 10 — (1) Universite genelinde veri yonetisiminin etkinligini artirmak igin tasarlanmis ve iyi
tanimlanmig bir plan ya da yol haritasidir. Ulasilmak istenen hedefleri destekleyecek sekilde veri
toplamak, depolamak, yonetmek ve analiz etmek igin gereken siirecleri, teknolojileri ve uygulamalari
belirler.

(2) Oncelikle Universitenin veri ihtiyaclarinin ve dnceliklerinin anlasilmasi, verilerin nasil toplanacag,
saklanacag1, kullandirilacagi, kalitesinin, glivenilirliginin ve biitlinliigiiniin nasil saglanacagina iliskin
detaylarin ve tercihlerin belirlendigi yol haritasidir. Kurumsal Veri Yonetisim Stratejisinde, genis bir
yelpazede stratejik gorevler, politikalar, prosediirler ve uygulamalar ele alinir. Kurumsal Veri Y 6netisim
Stratejisinin bilesenleri sunlardir:

a) Veri yonetisimi; veri yonetimi araciligiyla her tiirlii veriyi yonetmek i¢in politikalar, roller ve
sorumluluklar belirlenir, mevzuatin aradigi kurallarin yerine gelmesi saglanir, veri sahipligi ve hesap
verebilirligin kapsami tanimlanir.

b) Veri mimarisi; veri mimarisi araciligiyla, verilerin gesitli sistemler arasinda tam olarak nasil
yapilandirildigi, depolandigi ve entegre edildigi ana hatlariyla belirtilir. Biiyiik veri yonetim hizmetleri
ve veri modelleme standartlarini da igeren veri mimarisi, ayrica Olgeklenebilirligi ve birlikte
caligabilirligi destekleyecek niteliklere uygun olarak hazirlanir.

3/6



¢) Veri kalitesi yonetimi; verilerin dogrulanmasi, temizlenmesi ve zenginlestirilmesi siireglerini
kullanarak, verilerin tutarlilik, uyumluluk, tam zamanlilik ve dogruluk hedeflerine ulagsmay1 hedefleyen
siirecler biitliniidiir.

¢) Ana veri yénetimi; Universitenin temel ve kritik faaliyet ve hizmetlerine ait verilerin, tutarli ve
giivenilir sekilde tek ve yetkili bir kaynaktan olusturulmasini saglayan teknoloji, araglar ve siireglerdir.
Ana veri yonetimi, tiniversite genelinde ve ilgili paydaslara dogru, tutarli ve eksiksiz ana veriler saglayan
birlesik bir ana veri hizmeti sunar.

d) Veri entegrasyonu; kurumun is siireglerinin ve her diizeydeki performansinin yonetilebilmesi i¢in
¢ok sayida uygulama ve platformda bulunan verilerin kesintisiz akigin1 saglayarak verilerin birlestirerek
iniversite genelinde aym sekilde kullanilmasimi amaglar. Veri entegrasyonu sayesinde birlestirilen
veriler temiz olarak veri ambarlarinda depolanir ve tek bir merkezi konumda zenginlestirilir. Farkli
kaynaklardan gelen veriler dogru bir sekilde entegre edilerek yonetim ve is siire¢lerinde daha giivenilir
verilerle calisma imkani elde edilir ve kurumsal analiz kabiliyeti ve kalitesi artar.

e) Veri givenligi ve gizlilik; biyik o6lgiide sifreleme, erisim kontrolii ve kimlik dogrulama
mekanizmalar1 ile veri maskeleme ve anonimlestirme tekniklerinden olusur ve resmi otoriteler
tarafindan olusturulan giivenlik standartlarina uyumu da igerir.

f) Ust veri yonetimi; veriyi tammlayan, anlamlandiran, kalitesini, kaynagini, formatin1 ve bunun gibi
degiskenleri aciklayan bilgiler toplulugunu olusturan ve verilerinizi etkili bir sekilde anlamaniza ve
kullanmaniza yardimei olan verilerin kaydedilmesi, diizenlenmesi, analiz edilmesi ve ihtiyaca uygun
olarak kullanilmasidir. Ust veri; veri tiird, kaynak, bicim, sahiplik, iliskiler ve kullanim gibi cesitli
nitelikleri igerir.

(3) Kurumsal Veri Yonetisim Stratejisi, ilgili paydaslarin katilimi ile Koordinatorlilk tarafindan
hazirlanir ve Senato tarafindan karara baglanir.

Kurumsal veri yonetisiminin temel ilkeleri
MADDE 11 — Universite Kurumsal Veri Y&netisimi asagidaki temel ilkelere dayanmaktadir:

a) Kurumsal Sahiplik: Universite, gérev ve yetki alan1 cercevesinde, idari, akademik ve dgrenci verileri
basta olmak iizere tiim kurumsal verilerin veri sorumlusu ve yéneticisidir. Universite biinyesindeki
akademik ve idari birimler tarafindan iiretilen, toplanan, islenen veya saklanan veriler, Universite nin
tiizel kisiligi adma kullamhir ve yonetilir. Universite genelinde akademik ve idari birimler tarafindan
iiretilen ve/veya islenen her tiirlii veri {iniversiteye aittir.

b) Sorumluluk ve yetki: Kurumsal verilerin yonetiminde, ilgili akademik ve idari birimler ile bireysel
paydaslar, gorev ve yetki alanlar1 kapsaminda verilerin dogru, giivenli ve mevzuata uygun bi¢imde
islenmesi ve korunmasindan sorumludur.

c) Etik ve diriistliik: Veri yonetisimi siireclerinde gorev alan tim paydaslar, karsilikli iligkilerinde
seffaflik, aciklik ve giivene dayali bir tutum sergilemelidir. Hak ve yetkilerin kullanimu ile veriye iligkin
talepler, kisitlamalar, riskler ve kararlarin agiklanmasinda; makul, agik ve giivenilir bi¢imde hareket
edilmesi; objektiflik, diiriistliik ve iyi niyet ilkelerine uygun davranilmasi esastir. Veriler yalnizca
belirlenen amaglar dogrultusunda kullanilmali; amact disinda kullanimi veya yaniltic sekilde sunulmasi
kesinlikle kabul edilmemelidir. Bu ilke, veri yonetisiminde etik sorumlulugun temelini olusturur ve bilgi
asimetrisinin kotiiye kullanilmasini 6nlemeyi amaglar.

¢) Seffaflik, hesap verebilirlik, denetlenebilirlik ve izlenebilirlik: Veri yonetisimi siireglerinde seffaflik
ve hesap verebilirlik esastir. Veriye iligkin karar alma, kontrol ve erisim siiregleri acik sekilde tanimlanir;
tim paydaslarin bu siireclere dair bilgilere erisebilmesi saglanir. Kurumsal faaliyetlerde alian
kararlarin izlenebilirligini temin edecek kayit ve denetim mekanizmalari olusturulur.

Veri yonetisim siireclerinde seffafligi saglamaya yonelik olarak, veriyle ilgili kararlarin ve kontrollerin
stireglere nasil ve ne zaman dahil edildigi tiim paydaslar tarafindan bilinir. Paydaslarin verilerin nasil
yonetildigini, kimin sorumlu oldugunu ve kimlerin erisebilir oldugunu anlamasini, kurumsal faaliyetler
hakkinda veriye dayali olarak alinan Kararlar, siirecler ve kontroller i¢in izlemeyi saglayacak tedbirler
alinir.
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Veri yonetisimi kapsaminda alinan Kararlar, yiiriitiilen siiregler ve uygulanan kontroller denetime tabi
tutulabilir olmalidir. Kurumsal verilerin kaynagi, islenme, degistirilme ve kullanim gegmisine iliskin
kayitlar eksiksiz tutulmali ve izlenebilir olmalidir.

d) Veri kalitesi ve standardizasyon: Veri yonetisimi, kurumsal verilerin is siireclerinde yiiksek kalite,
giivenilirlik ve amaca uygunluk tasimasini saglamak amaciyla; bu verilerin standartlara uygun olarak
iiretilmesini, korunmasini ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasini temin eder.

e) Uyumluluk: Veri yonetisimi, yiriirliikteki veri koruma mevzuati ve yiikksekogretim standartlarina tam
uyum saglayacak sekilde yiiriitiiliir. Bu kapsamda, veri toplama, isleme, depolama, iletim, imha, erisim
ve gizlilik siireclerine iliskin politika ve prosediirler olusturulur ve uygulanir. Uyumlulugun devamlilig
icin mevzuat denetimleri, risk analizleri ve kontroller diizenli olarak gerceklestirilir; ayrica,
uyumlulugun kurumsal kiiltiire entegrasyonu amaciyla personele yonelik egitim faaliyetleri diizenlenir.

f) Veri gizliligi: Kisisel veriler ve hassas veriler, ilgili yasal diizenlemelere uygun olarak korunur.
Mahremiyete iliskin kurallara her diizeydeki ¢alisanlar tarafindan azami riayet edilir.

g) Veri givenligi: Kurumsal veriler, hukuka aykir1 iglenme, yetkisiz erisim, degistirme, ifsa veya
imhaya kars1 korunur. Bu kapsamda gerekli tiim teknik ve idari tedbirler alinir.

g) Erisilebilirlik: Kurumsal veriler, yetkili kullanicilarin ihtiya¢ duydugu anda giivenli ve etkili bir
sekilde erisilebilir olmalidir. Erisim politikalar1 agik¢a tanimlanmis, seffaf ve uygulanabilir nitelikte
olmalidir.

h) Verimlilik: Kurumsal verilerin toplanmasi, islenmesi, saklanmasti, kullanilmas1 ve imhasinda kaynak
kullaniminin ya da agik veya gizli maliyetlerin en diisiik sekilde gergeklesmesi saglanir.

1) Degisim Yometimi: Veri yOnetisimi, referans veri degerleri, ana veri ve {ist verinin yapisi ile
kullanimina iliskin degisikliklerin dnceden planlanmasi ve siire¢ boyunca etkin sekilde yonetilmesini
saglayacak bigimde yiiriitiiliir.

DORDUNCU BOLUM
Kurumsal Veri Yonetisiminde Roller ve Prosediirler

Kurumsal veri yonetisiminde roller

MADDE 12 — (1) Kurumsal veri yonetisimi kapsaminda tiniversite i¢ginde ya da iliskili kurumlarda
yiiriitiilen temel roller su sekildedir.

a) Veri birimi; belirli bir veri setinden stratejik diizeyde sorumlu olan, bu verinin tanim,
siniflandirilmasi, giivenligi, paylasimi ve kullanimina iliskin ilke ve kurallarin belirlenmesinde katki
saglayan ve verileri {ireten akademik ve idari birimlerdir. Kural olarak Universite biinyesindeki fakiilte,
enstitii, meslek yiiksekokulu, konservatuar, uygulama ve arastirma merkezi, hastane, laboratuvar,
koordinatorliik, Genel Sekreterlik, daire bagkanligi ile iligkili kurumlar olarak Hacettepe Teknokent AS
ve Hacettepe Teknokent Teknoloji Transfer Merkezi (HT-TTM) diizeyinde belirlenmistir. Yiiriitme
Kurulu ihtiyaca gore baska veri birimleri de olusturabilir.

b) Veri birimi temsilcisi; ilgili veri birimi tarafindan belirlenen ve operasyonel diizeyde ilgili birimin
verisinin yonetiminden sorumlu, ilgili birimin verilerinin dogrulugu, tutarliligi, biitliinligi ve
giincelligini saglayan, erisilebilirligini temin eden ve veri yasam dongiisiinii izleyen, Dijital Doniisiim
ve Bilisim Koordinatorliigii ile ilgili veri birimi arasinda koordinasyonu saglayan ve Birim Temsilcileri
Komisyonu iiyesi kisidir.

¢) Veri kullanicist; gorev ve yetki alan1 kapsaminda kurumsal verilere erisen, bu verileri analiz eden,
raporlayan ve karar destek amaciyla kullanan kisidir. Veri kullanicis1 Universite i¢inden olabilecegi gibi
Universite digindaki kisi ya da kurumlar da olabilir. Veri kullanicilari, yetkilendirildigi 6lgiide verilere
erisim saglar ve verilerin gizliligi, biitiinligii ile giivenligine iliskin kurallara uymakla yiikiimliidiir.
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Veri Prosediirleri

MADDE 13 — (1) Veri yonetisiminde, verilerde standardizasyon, kalite, dogruluk, tutarlilik ve
biitiinliigli saglamak iizere tiim yoOnetim siiregleri prosediirler {izerinden yonetilir. Bu prosediirler
Koordinatorliik tarafindan olusturulur, Rektorliik tarafindan ilgili birim ve gorevlilere bildirilir, izlenir
ve iyilestirilir. Bu ¢ercevede asagida siralanan prosediirler ve ihtiyag halinde ek prosediirler olusturulur:

a)Veri siiflandirma prosediirleri

b)Veri toplama prosediirleri

c)Veri saklama prosediirleri

¢) Veri imha prosediirleri

d) Yasal uyum prosediirleri

e) Veri giivenligi prosediirleri

f) Veri koruma prosediirleri

g) Veri kullanimi ve erisim prosediirleri

&) Erigsim yetkilendirme prosediirleri

h) Erisim izleme ve denetleme prosediirleri
1) Veri kalitesi degerlendirme prosediirleri
i) Veri kalitesi iyilestirme prosediirleri

j) Veri yonetisimi egitim prosediirleri

K) Veri yonetisimi farkindalik prosediirleri
1) Veri yonetisimi performans izleme prosediirleri
m) Veri yonetisimi raporlama prosediirleri

n) Giivenlik ihlali yonetim prosediirii

BESINCIi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Veri yonetisimi ¢calisma gruplari

MADDE 14 — (1) Veri yonetisimi ile ilgili 6zel konularda ¢alismak iizere, Koordinatoriin dnerisi ve
Rektoriin onayiyla ¢aligma gruplar olusturulabilir.

(2) Calisma gruplar, belirlenen gorev tanimi ve siire iginde ¢alismalarinmi yiiriitiir ve sonuglarini
KVYO’ya raporlar.

Hiikiim bulunmayan haller

MADDE 15 — (1) Bu Yénergede hiikiim bulunmayan hallerde, Hacettepe Universitesi Veri Yonetisimi
Politikasi, ilgili diger mevzuat hiikiimleri ve Yiiriitme Kurulu kararlart uygulanir.

Yiiriirlik

MADDE 16 — (1) Bu Yonerge, Senato tarafindan kabul edildigi tarihte yiiriirliige girer.
Yiiriitme

MADDE 17 — (1) Bu Yo6nerge hiikiimlerini Rektor yiiriitiir.
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